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教育部學海飛颺暨學海惜珠 

國立彰化師範大學受補助學生返國後心得報告書 

一、 學生資料 填寫日期： _2020/03/21_ 

中文姓名：吳◯蓁 
_ 108 _年度學海飛颺 

______年度學海惜珠 

彰化師大就讀系所、年級：企管所碩二 

研修國家：西班牙 

研修學校：哈恩大學 Universidad de Jaén  

國外研修系所(學程) ：行銷管理 

二、 緣起 

 我大學就讀西班牙語文學系，一直以來口語這塊都較弱，而在台灣普遍較沒有這樣

的環境，故決心前往西班牙充實自我，再加上我認為語言是溝通的橋梁，西班牙文是世界

三大普及的語言，如果能把西班牙文學好，不但能跟西班牙或拉丁美洲國家的人直接交流，

更能運用企業管理的專業知識增加自身在職場上的競爭力。希望藉由這次的交換機會來增

強西班牙文的使用能力、了解西班牙的商業用語、體驗當地獨特的文化、與當地人友善交

流，並讓更多人認識台灣。 

三、 研修學校簡介 

 

B-2：圖書館 / C-2：國際處 / C-4：銀行 

CEALM 大樓：語言中心 
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哈恩大學(1993 年創立)是位於安達盧西亞自治區內哈恩省哈恩市的一間公立學校，有

兩個主要校區：哈恩（Jaén）和利納雷斯（Linares）校區。主要理念為：綜合訓練、親密

性、國際化、現代裝置和就業能力。因為語言中心搬遷重建，所以國際學生都要到校區另

一頭上課，校內地圖比較重要的地方為 B-2 圖書館、C-2 國際處和 C-4 銀行(皆標示於圖)。 

四、 國外研修之課程學習（課內） 

1. 課程資訊 

No. 修習課程名稱 任課教授 學分數 所屬學季/期 

1 

Curso de Español como Lengua 

Extranjera (Nivel B2.1 del Marco 

Común Europeo Referencia para 

Lenguas) 

Alberto 6 1 

2 Español Oral II Laura 6 1 

剛開始有上財務管理和全球經濟的課程，是全程用西文授課的課，因為是大學四年級

的課，不是從基礎開始教，且這邊的課都會分理論課和實踐課，財務管理的實踐課是運用

Excel 進行財務運算，而全球經濟的則是解經濟題目，上了幾週後發現自己完全沒辦法跟

上進度，老師也不會因為你是交換生而改變上課方式，所以退選了，後來就只剩下修語言

中心的課了。 

特別推薦語言中心開的語文課，一開始非母語學生會在開學前會做一次分級測驗，並

按照程度來分班，除了分級課程和 DELE 檢定課程外，文法、寫作、口說都是分成 B1 以

上(II)和以下(I)。 

我上了 B2 等級的課，雖然有課本，但老師補充的東西更多，所以一課通常要教兩星

期才教的完，這堂課班上的同學都沒有亞洲人，聽力的部分我覺得較吃力，老師上課會依

照我們的回答來補充字彙。西班牙語口說課我上第二級，老師教了很多口語相關的句子，

大概兩週會換一次主題，像是旅遊或醫療等，課堂上會講解句型的文法和訓練我們的聽力，

而後讓我們跟同學們練習。 

五、 國外研修之生活學習（課外） 

1. 住宿方面： 

我一開始是抽到宿舍備取，但是到開學前幾天才被通知沒有備取上，所以我是

到當地才找房子，所幸我的學伴很可靠，除了來車站接我，幫我一起搬行李到我訂
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的青旅。到哈恩的前三天住在哈恩因圖約文旅舍 (Albergue Inturjoven Jaén)，我是先

在訂房網站預約，一晚 26 歐元，如果是現場訂房則為一晚 18 歐元。到青旅後，櫃

檯的人員告訴我，由於我沒有國際青旅卡(El Carné de Alberguista)，一晚要加 2 歐元，

所以如果要住超過 2 天，建議先線上辦好，卡片費用為 5 歐元。 

哈恩的租屋基本上是家庭式套房，所以我接著是住進學伴幫我打聽的家庭式公

寓，內有三房一廳二衛一廚房一陽台，離學校很近，約五分鐘腳程，租金相對其他

地方高一些，為 220 歐元，外加水電費約 20 歐元，網路費 10 歐元，優點是上學很

方便，課堂中間的休息時間也可以回宿舍吃飯，而缺點就是離市中心較遠，走路約

要 40 分鐘。兩個室友都是西班牙人，並且都不會講英文，對話通常會請她們講慢一

點，不會的字就直接一邊查翻譯一邊說，所以沒有太大的問題。 

2. 交通方面： 

當時訂機票是由馬德里入境，所以是坐約 4 小時的 Renfe 火車到哈恩，車票價

格約台幣 1000 初，如果有歐洲青年卡(European Youth Card)可以買青年票，建議提早

線上申請一張，卡片約台幣 510 元。 

哈恩的公車不好等，很常一錯過就是等半小時，且在 Google 地圖查詢不到路線

和時間，建議下載 Moovit 這個 APP，可以用來查詢路線和末班車時間，搭一趟公車

是 1 歐元，有公車卡的話是一趟 0.48 歐元。 

旅遊的話通常會從哈恩坐 ALSA 客運到附近的 Málaga 機場，機場有一個站，注

意不要選錯，非常推薦去當地校內辦 ESN Card，卡費為 10 歐元，買 ALSA 客運票和

Ryanair 廉航機票都可以打折。 

3. 飲食方面： 

西班牙是以麵包為主食的國家，但我的飲食習慣是吃米和麵，加上外面普通的

一餐大概要 10 歐左右，幾乎沒有外食，用宿舍的廚房煮，買調味料、蔬果、肉類、

蛋、飲料、點心等種種東西加起來，尤其是中式料理的材料都不便宜，發現其實自

己煮的花費和外食也沒有差非常多，就是吃得比較習慣。 

如果需要添購中式食材或調味料，可以到 Minisuper 這間雜貨店，雖然東西不多，

但還是能解解饞，想要更多選擇的話，建議搭客運到 Granada 買。 

4. 語言方面： 
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並不是每個西班牙人都會說英文，連學校的學生也一樣，雖然他們的學校也有

英文課，但不像台灣人幾乎都能說一些基本用語，再加上哈恩在南部，除了有口音

且有方言外，年長者也多，要單單靠英文生活還是有點吃力，所以建議還是要有一

點西班牙文基礎，不然就是要盡量多修一點語言中心的課並多跟人交流。 

5. 生活方面： 

生活用品我都是先帶少量或旅行組，再到當地買洗衣精、洗髮沐浴乳、衛生紙

之類的東西。 

女生的保養品、化妝品等東西可以先帶一些，其他到西班牙再買，這邊的藥妝

店很便宜，特別推薦 Primor 這間店，我買的化妝水和乳液大約 2-10 歐左右，但是如

果是習慣用日韓保養化妝品的人，還是建議自己多準備一點。 

衣服本來就帶不多，9 月到這裡還是有些衣服店還有再打折，衣服很多都 10-20

歐，大衣便宜的大概也 30 歐，建議帶一件厚的外套，覺得不夠再去添購。 

銀行我是辦校內合作的 Caja Rural 銀行，可以帶著護照和入學證明去跟銀行說要

開戶， 

電話卡我都是在一間學伴介紹的 JOSEMOVILES 電信行買預付卡(Prepago)，老闆

會說英文，店位於 Av. de Madrid, 28, 23008 Jaén, España，我在短短幾個月用過了很多

家電信，各有優缺點，如果要買的話就看自己需求購買。 

DIGI 10 

歐元 

3GB 網路+無限額本

國通話，開漫遊會扣

錢 

這張的好處是如果有剩餘的網路會在

加到下個月，我的宿舍剛搬進去時網

路還沒裝好，所以一下子把網路都用

光了 

ORANGE 10 

歐元 

7GB 網路，不能打電

話 

這間電信算是比較多人聽過的，但是

我的網路竟然在第三天，手機顯示我

用了 2GB 多的時候突然被斷網，只好

趕快跑電信行，老闆打給客服，客服

人員說我把網路用光了，我整個不可

置信又無所適從，連電信行老闆也覺

得是電信公司的問題，但也沒有證

據，最後也只能摸摸鼻子認了 

LYCA 10 

歐元 

7GB 網路+200 分鐘

本國通話，開漫遊會

扣錢 

這張是你什麼時候儲值，截止日期就

到下個月的前一天，我之前提早去加

值，沒想到被多扣了 10 幾天，這張卡

是沒用完的網路和通話都會歸零 

Mi pais 

(Vodafone) 
15 

歐元 

8GB/5GB 網路+贈送

10GB 網路+800 分鐘

當時因為要去旅遊，電信行老闆推薦

我用這張網路比較多的，要注意的
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或 

10 

歐元 

國際通話，開漫遊不

用加錢，漫遊地區為

歐洲、美國、中國和

其 他 國 家 ( 不 含 台

灣)/ 

是，加值就沒有送 10GB 網路，要再

重買一張卡，雖然價錢是一樣的，但

要換電話號碼 

REBÚ BLICA 10 

歐元 

7GB 網路+150 分鐘

國際通話，開漫遊不

用加錢，漫遊地區為

歐盟國家(含英國) 

這個電信有 APP 可以用，在第一次辦

時會寄使用者帳號密碼到你信箱，能

隨時知道自己用了多少網路，還能線

上儲值，讓我不用一直跑電信行 

6. 活動方面： 

學校活動主要是兩個團體在辦，一個是 Best Life Experience (BLE)，另一個是

Erasmus Student Network(ESN)。 

ESN 舉辦 Welcome month 活動，讓交換生更好的認識哈恩這個城市，促進交換

生彼此的交流，有酒吧聚會、運動活動、城市導覽等。 

BLE 舉辦各種城市旅遊，因為是租遊覽車，有時候人數不夠多會被取消，行程

價格不貴，我有跟著去過直布羅陀，車費、導遊和保險費共交了 23 歐元，有各種旅

遊景點，就像馬德里、巴塞隆納、薩拉曼卡等，其中還包含葡萄牙和摩洛哥這種非

西班牙本土的旅遊，如果有意願去薩哈拉沙漠觀光的同學，記得要在台灣辦好簽證，

不然就要從西班牙寄資料到日本或韓國辦了。 

←直布羅陀的猴子 

此外，我還是在好奇心的驅使下，與友人一同看了一場鬥牛，還沒做好心理準

備的我被眼前的一幕幕血腥畫面嚇得失色。我聽說所有的牛都得死，一場鬥牛甚至

要殺 6 頭牛，我最後承受不住滿身是血的牛的畫面，提早離開了。鬥牛是否該存在

一直都是個熱門議題，但直到我親眼看到那邊的情況我才知道原來有這樣的活動一

直在進行著，新思潮與舊文化一直在激烈都爭著。 
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←鬥牛開場 

歐洲大部分國家都有參加申根國，也因此去各國都十分方便 ，藉由這次交換，

我與友人到英國參觀大英博物館，其被譽為世界上一定要看的博物館之一，最受歡迎

的莫過於梵谷的向日葵，我看不出這幅世界名畫的獨特之處，但梵谷割耳的事件卻讓

我對於這幅畫有了共鳴，原來不只是畫家在畫畫，畫其實也在畫畫家。 

←梵谷-向日葵 

7. 居留證： 

如果要去一年的學弟妹就會遇到居留證這個問題，一開始拿到的簽證會只有三

個月的效期，要趕緊在一個月內到位於 Plaza de las Batallas, 2, 23071 Jaén, España 的

Oficina de Extranjería(Foreign Office)辦居留證，因為我當時在辦理的時候遇到很多問題，

所以特地整理好讓接下來去的同學能更快辦好。 

準備的資料： 

1. 護照正本、護照個人資料頁影本、簽證頁影本、西班牙入境章頁影本、入學許

可正本（列印西文版那頁）、白底證件照 3 張 

2. EX17 申請表 (要填的部分已經翻譯在圖片，第三四頁不用填) 

http://extranjeros.mitramiss.gob.es/es/ModelosSolicitudes/Mod_solicitudes2/17-For

http://extranjeros.mitramiss.gob.es/es/ModelosSolicitudes/Mod_solicitudes2/17-Formulario_TIE_FEB19.pdf
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mulario_TIE_FEB19.pdf 

 

3. 居留證預約單 

https://sede.administracionespublicas.gob.es/icpplus/index 

http://extranjeros.mitramiss.gob.es/es/ModelosSolicitudes/Mod_solicitudes2/17-Formulario_TIE_FEB19.pdf
https://sede.administracionespublicas.gob.es/icpplus/index
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為了讓同學們好申請，我把步驟一個個列出來，如下： 

第一步：選擇 JAEN，按 Aceptar。 

 
第二步：按 Aceptar。 

 
第三步：按 Entrar。 

 
第四步：填資料(已將圖片要填的部分翻譯成中文)，按 Aceptar。 

 
第五步：按 Solicitar Cita。 



10 

 

 
第五步：按 Siguiente。 

 
第六步：填資料(下方藍色區塊記得填)，按 Siguiente。 

 
第七步：選時間(LIBRE 表示可以選)。 

 
第八步：確認資料(選項打勾)，按 CONFIRMAR。 
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4. TASA790_012 繳費單收據 (15.76 歐元) 

第一步：填寫資料。 

 
第二步：選擇這個按鈕。 

 
第三步：填寫資料與選擇付款方式(強烈建議線上刷卡，如果選擇現金繳費要提

前去特定銀行繳)。 

 

六、 研修之具體效益（請條列式列舉） 
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1. 增進西語能力 

2. 結交各國的朋友 

3. 學習如何解決遇到的問題 

4. 走訪不同國家、認識異國文化 

5. 自我管理與時間管理 

6. 團隊合作、溝通交流 

七、 感想與建議 

1. 盡量在開學前找好宿舍：學校宿舍因為合約要簽 10 個月，去半年的同學雖然可以

申請，但是抽不到，第一種方法是可以在 FB 的哈恩大學租屋社團找，通常會需要

先匯押金，FB 社團的人形形色色，一定要注意不要受騙；第二種是在去到當地之

前連絡你的學伴，請他幫你打聽有沒有認識的房東有空房；第三種是直接到當地找，

可以看到實體，但是會很麻煩，要一直打電話一直等看房。 

2. 找有暖氣的宿舍：如果以後同學們要找房子盡量找有附暖器的，我宿舍有一台冷氣

在客廳，但是完全沒有暖氣，10 月底會開始變冷，沒有暖氣整個房間都會冷冰冰的。 

3. 常備藥品要帶齊全：西班牙的天氣很乾，我剛到這理後開始水土不服，流鼻涕、打

噴嚏，還會一直脫皮，還好有在台灣的診所拿旅遊藥包，才沒有變得更嚴重。 

4. 備份重要文件：所有重要資料像是護照、簽證、海外保險等，都要影印一份或掃描

存在雲端，才不會在需要的時候找不到。 

5. 預算與費用：實際來這裡後，雖然第一個月有很多雜支要付，但一個月生活費約

600-700 歐元。 

八、 其他 

非常感謝學校和教育部給我這個機會出國交換，雖然因為突發事件縮短交換時間並

提早返國有點可惜，但是這段時間學習到或者經歷過的東西是無可比擬的。返國後，將

會回校分享交換心得，讓更多希望出國交換的同學能提早了解資訊，並整理可能會遇到

的困難，該如何解決等，為他們排解的疑惑，讓他們也能放心且勇敢逐夢。 


